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Tinh hinh thwe hién cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai
co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh chinh va
thwe hién thi tuc hanh chinh trén moi treweong dién tir Quy 1 va phwong

hwéng, nhiém vu cac thang cudi nim 2022

Thuc hién Chuong trinh cong tic vé KSTTHC nam 2022 cia UBND huyén
Phu Vang vé viée bdo céo cong tac KSTTCH, trién khai co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh va thuc hién tha tuc hanh chinh trén
moi truong dién tir nam 2022. Uy ban nhan dan xa Phli Xuan B&o c4o tinh hinh va
két qua trién khai thyc hién cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh Quy Il nim
2022 trén dia ban Xa cy thé nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA THUC HIEN KIEM SOAT THU TUC
HANH CHINH:

1. Cong tac chi dao, diéu hanh va to chirc thuc hién hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh:

Uy ban nhan dan Xa da quan triét chi dao va trién khai noi dung Nghi dinh
63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nim 2010 ciia Chinh phu vé kiém soat thu tuc
hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/NB-CP ngay 14/5/2013 ctia Chinh phu sira doi,
bo sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén thi tuc hanh chinh, Nghi dinh
s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 ctia Chinh phu sira doi, bo sung mot
sb diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; Thong tu sb
02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cta Bo trudéng, Chu nhiém Van
phong Chinh phu dén tdn can bd va nhan dan trén dia ban x3; bé tri can bo, cong
chure ¢6 phém chit dao duc tét, giao tiép chuan myc, du trinh do vé chuyén mon
nghiép vu va nang luc phu hop dé thuc hién nhiém vu.

2. Thue hién cong bo, cong khai thii tuc hanh chinh:

Uy ban nhéan dan x4 d4 trién khai chi dao B6 phan Tiép nhan va Tra két qua
Hién dai cua X& thuc hién cong bo, cap nhat bo sung thu tuc hanh chinh, td chuc
niém yét cong khai tai tru s& co quan Danh muc tha tuc hanh chinh, biéu mau va
quy trinh, thoi gian gidi quyét cac TTHC thudc thAim quyén ctia don vi dugc
UBND tinh quy dinh tai Quyét dinh s6 1462/QPb- UBND ngay 18 thang 6 nam
2019 vé viéc ban hanh Danh muc thu tuc hanh chinh tiép nhan, giai quyét va tra
két qua theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai by phan tlep nhéan va tra két
qua ctia UBND x&; Quyét dinh s6 2891/QD-UBND ngay 12/12/2018 caa UBND
tinh Thira Thién Hué vé viéc cong bd tha tuc hanh chinh chuin héa trong linh vuc
tai nguyén moi trudng thudc thim quyén giai quyét cia UBND cip x3; Quyét dinh



s6 2588/QD-UBND ngay 05/11/2018 ctia UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc
cong bd thu tuc hanh chinh chuan hoéa trong linh vuc Tu phap thudc pham vi chirc
nang quan ly nha nuéc cia UBND céc xa. Quyét dinh sb 2581/Qb-UBND ngay
05/11/2018 ciia UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc cong bd thu tuc hanh chinh
dugc chuan hoa trong linh vuc van hoa thé thao thudc thim quyén giai quyét cua
UBND cip xi; Quyét dinh sd 2253/QD-UBND ngay 11/10/2018 cta Chu tich
UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc ban hanh Danh myc thu tuc hanh chinh chuan
hoa trong linh vuc noéng nghiép va phap trién nong thon thudc tham quyen giai
quyét cia UBND cap xd, phuong, thi tran tinh Thira Thién Hué; Quyét dinh sd
2227/QD-UBND; ngay 09/10/2018 vé viéc cong bd thil tuc hanh chinh chuan hoa
linh vuc lao dong, thuong binh va xa hoi thudc thim quyén giai quyét cia UBND
x4 4p dung trén dja ban tinh Thira Thién Hué; Quyét dinh s6 2000/QD-UBND
ngay 12/9/2018 cong bb thi tuc hanh chinh trong linh vyc Noi vu thude tham
quyen giai quyet ciia Uy ban nhan déan cip x4 trén dia ban tinh Thtra Thién Hué;
Quyét dinh s6 469/QD-UBND ngay 22 thang 2 nam 2019 vé cong b thu tuc hanh
chinh chuan hoa linh vyc gido dyc va dao tao thudc thAm quyén giai quyét cia
UBND cap xa ; Quyet dinh s0 519/QD-UBND ngay 04/ 03/2019 cua UBND tinh
Thira Thién Hué vé viéc cong bo thu tyc hanh chinh méi ban hanh trong linh vuc
khuyén nong thudc thim quyén giai quyét cia UBND cap xd ; Quyét dinh s6
888/QD-UBND ngay 08/04/2019 cua tinh Thira Thién Hué vé viéc cong bd danh
muc tha tuc hanh chinh duge sita ddi bd sung trong linh vuc Dan sb thudc tham
quyén giai quyét cia UBND cap x4; Quyét dinh 1292/QD-UBND ngay 29/05/2019
ctia UBND tinh Thira Thién Hué vé viée cong bd Danh muc thi tuc hanh chinh stra
d6i, bo sung linh vuc bao trg xa hoi thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép
x4 4p dung trén dia ban tinh Thura thién Hué ; Quyét dinh 3133/QD-UBND ngay
04/12/2019 ctia UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc cong bd Danh muc thu tuc
hanh chinh dugc thay thé trong linh vuc giai quyét té cao thudc tham quyén giai
quyét cua Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi tran. Thuc hi¢n Quyét
dinh s6 519/2014/Qb-TTg ngay 05/3/2014 cua Thu twong Chinh phu vé viée ap
dung hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:
2008 vao hoat dong clia cac co quan, to chirc thudc hé thong hanh chinh nha nudc,
Uy ban nhan dan xa da ban hanh Quyét dinh s6 210/QD-UBND ngay 13/9/2019 vé
viéc Cong bd 1an 1 Hé théng Quan 1y chét lugng phu hop voi tiéu chuan quoc gia
TCVN ISO 9001-2015 tai UBND x& Pht Xuén; Quyét dinh sé 302/QD — UBND
ngay 18/12/2020 cua Uy ban nhan dan xa Pha Xuan vé viéc ban hanh Muc tiéu
chat luong va ké hoach thuc hién Muc tiéu chét luong nam 2022.

3. Cong tac giai quyét thi tuc hanh chinh:

Thuc hién quy dinh cua Nha nudc vé viéc tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh
chinh, trong quy 111 nim 2022, trén dja ban X3 tiép nhan va giai quyét cu thé nhu
sau.
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4. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia ca nhin, to chirc vé quy
dinh hanh chinh:

Trong quy 11l nam 2022, Uy ban nhan dan x& nhan duoc phan anh, kién nghi
ctia cac nhan dan lién quan dén cic quy dinh hanh chinh :

- Pi tiép khong nhan don phan anh, kién nghi lién quan dén linh vuc CCHC.

5. Cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh va
thuwe hién ché do thong tin, bdo cdo vé tinh hinh, két qua thwe hién kiém soat
thu tuc hanh chinh:

UBND x3 di chi dao phat thanh tuyén truyén vé kiém soét thti tuc hanh
chinh, vé hoat dong cai cach thu tuc hanh chinh trén hé théng truyén thanh cua XA.
Thuc hién day du, kip thoi ché do thong tin bao cdo theo diing quy dinh.

6. Hoat dong ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh:

Uy ban nhan dan xa da lua chon céac thil tuc hanh chinh thudc thim quyén
giai quyét, thuc hién dé ra soat, danh gia va dé nghi cap c6 tham quyén to chuc
thuc hién don gidn hoa tha tuc hanh chinh nhu linh vuc tai nguyén - moi truong,
hé tich, chimg thuc, quan 1y dat dai, Lao dong - thuong binh x4 hoi.

1. PANH GIA CHUNG:

1. Panh gia chung vé két qua dat dwoc:

Hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban x4 Pha Xuén di dan di
vao nén nép, huong dén muc tiéu xay dung mot nén hanh chinh phuc vu, chuyén
nghiép va hi€u qua, don gian hoa thu tuc hanh chinh, tao moéi truong thong thoang
cho hoat dong cua cac td chirc va doi song ciia ngudi dan.




Qua trinh thuc hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh trén dja ban x&
dang dat dugc nhiing muc ti€u va ké hoach dé ra, xac dinh rd trach nhiém cta tung
ca nhan, cac bién phap, giai phap td chtrc thue hién nham bao dam thuc hién thanh
cong cong tac cai cach thu tyc hanh chinh trén dia ban xa.

2. Mot s6 khé khan, vuong mic, ton tai va nguyen nhan:

Bén canh nhing két qua dat dugc, cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh
trén dia ban Xa van con mot so ton tai, vuong mac sau:

Can b9, cong chure tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua chua thuong xuyén
duogc tap huin dé nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu, img dung cong nghe
thong tin trong thuc hién th tuc hanh chinh, phdn mém quan 1y hd so mot ctra va
nghiép vu ra soat tha tuc hanh chinh.

Trén day 1a bao cao két qua thuc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh
Quy III va nhiém vy céac thang cudi nim 2022 ctia Uy ban nhan dan xa Pha Xuan./.
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